
 
Nivel de evidencia 3 Fase Implementación 

 

Ámbito Gobernanza y prácticas justas Sub-ámbito Civismo 

 

Indicador Participación ciudadana Id G-PC-Nivel-1-001 

 

Descripción Permite conocer si la entidad implementa mecanismos formales de participación 
ciudadana que promueven la interacción activa con sus grupos de interés, 
considerando sus opiniones en procesos, decisiones o iniciativas relevantes para 
la organización. 

 
 

Métrica Número de mecanismos de participación implementados 

 

Definición Cantidad de mecanismos formales establecidos para la participación de la 
ciudadanía o grupos de interés (ej. consultas, mesas de diálogo, encuestas, foros). 

Fórmula # 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑐𝑎𝑛𝑖𝑠𝑚𝑜𝑠 𝑖𝑚𝑝𝑙𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠 

Nota: Los mecanismos deben estar estructurados y documentados. Este indicador mide el 
nivel de formalización de la participación. 

 

Unidad de media Número absoluto 
• Mensual o anual. Se recomienda una medición mensual; de lo contrario, anual. 

 

Responsable de la medición        
• La persona responsable de proveer la medición en los periodos establecidos. 

 
 

Fecha de medición  

Medición (métrica) Año 1 Comentario 

Número de mecanismos de 
participación implementados 

            

 
 
 
 
 
 

Criterio: Gobernanza 



Métrica Número de participantes en procesos de participación 

 

Definición Cantidad de personas o grupos de interés que participan en los mecanismos 
establecidos por la organización. 

Fórmula 𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑟𝑡𝑖𝑐𝑖𝑝𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 

Nota: Se deben registrar participantes en actividades formales. Este indicador mide el 
alcance de la participación. 

 

Unidad de media Número absoluto. 
• Mensual o anual. 

 

Responsable de la medición        
• La persona responsable de proveer la medición en los periodos establecidos. 

 
 

Fecha de medición  

Medición (métrica) Año 1 Comentario 

Número de participantes en 
procesos de participación 

  

 
 

Métrica Porcentaje de iniciativas que incorporan aportes de la ciudadanía 

 

Definición Porcentaje de iniciativas que incorporan aportes de la ciudadanía 

Fórmula # 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑖𝑐𝑖𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝑎𝑝𝑜𝑟𝑡𝑒𝑠 𝑖𝑛𝑐𝑜𝑟𝑝𝑜𝑟𝑎𝑑𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑖𝑐𝑖𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑎𝑠
× 100 

Nota: Este indicador permite evaluar si la participación tiene impacto real, no solo 
consulta. 

 

Unidad de media Porcentaje a dos dígitos. 
• Mensual o anual 

 

Responsable de la medición        
• La persona responsable de proveer la medición en los periodos establecidos. 

 

Fecha de medición  

Medición (métrica) Año 1 Comentario 

Porcentaje de iniciativas que 
incorporan aportes de la 
ciudadanía 

  

 


